
 

 
CITTÀ   DI   SAVIGLIANO 

(Provincia di Cuneo) 
 

PIANO PERFORMANCE 2015/2017 
 

Relazione sul Piano della Performance del Comune di Savigliano  
 

Anno 2015 
 

La Relazione sulla performance prevista dall’art.10, c.1 lettera b) del decreto 150/2009, costituisce 

lo strumento mediante il quale l’Amministrazione comunale illustra i risultati ottenuti nell’anno 

precedente ed evidenzia, a consuntivo, i risultati organizzativi ed individuali raggiunti rispetto ai 

singoli obiettivi programmati e alle risorse,con la rilevazione degli eventuali scostamenti. 

Il Comune di Savigliano rappresenta i risultati conseguiti attraverso gli obiettivi strategici suddivisi 

per Settore. Per ciascuno di tali obiettivi sono stati selezionati indicatori utili alla misurazione e alla 

valutazione della performance dell’amministrazione. 

Dagli stati finali prodotti dai Responsabili dei Settori si evince chiaramente che gli obiettivi 

contenuti nel Piano risultano raggiunti in relazione alle risorse umane, strumentali ed economiche 

a ciascuno assegnate. 

 

La struttura organizzativa dell’ente ha al suo vertice il Segretario generale e si articola in Settori 

con altrettanti Responsabili in posizione organizzativa.   

 

ELENCO SETTORI,  RESPONSABILI E ATTIVITA’ 

 

AMBITI Responsabili 
competenti 

Ragioneria 

Economato 

Tributi, pubblicità, pubbliche 
affissioni 

ECONOMIA E 

FINANZA 

Patrimonio 

STEFFENINO Anne 
Gabriele 

Selezione e inserimento 

Trattamento giuridico 

Ufficio Stipendi 

Sviluppo risorse umane 
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CAPITALE UMANO 

Relazioni sindacali 

GOLDONI Paolo 

9 



Sviluppo organizzativo 

SISTEMI 

INFORMATIVI 

 
Ufficio CED 

 

ROMANO Enzo 

Sicurezza sul lavoro SICUREZZA SUL 

LAVORO Benessere organizzativo 

PARLANTI Silvano 

GOLDONI Paolo 

LEGALE   

GOLDONI Paolo 

 CENTRALE UNICA 

DI 

COMMITTENZA 

 
BUSCATTI Lodovico 

Università SEGRETERIA 

SINDACO Accoglienza e URP 
CORTASSA Antonella 

Direzione Generale 

Commercio 

Protezione Civile 
SEGRETARIO GENERALE 

Capitale Umano 

SOFFIENTINI Genziana 

 
 
A seguire vengono riportate le schede riassuntive degli obiettivi di performance individuati con il 

Piano della Performance/Peg per l’anno 2015 e rispetto ai quali l’Organismo di valutazione ha 

effettuato monitoraggio del grado di avanzamento: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 













































40%

20%

40%

50.000,00          

3.000,00            

Migliorare la circolazione nelle strade interne di Savigliano eliminando lamentele da parte della cittadinanza, contenziosi e incidenti

stradali

Peso Obiettivo      5Lavori di bitumatura strade comunali interne 

Ufficio CUC

Miglioramento della viabilità su via Gramsci (tratto) e via Gandolfino da Roreto per

una superficie pari a  mq. 3.000,00 di bitumatura. 

Risparmio economico sulle spese di gestione e manutenzione per una

somma pari a €. 3.000,00

Aggiudicazione dei lavori - entro il 30/08/2015

Esecuzione delle opere (Fine lavori - Certificato di Regolare Esecuzione) - entro il 31/12/2015

Per il rispetto dei principi sull'anticorruzione e trasparenza saranno effettuati controlli e valutazioni in merito all'istruttoria condotta dal 

Responsabile del Procedimento e a campione verifiche sulla contabilità dei lavori

Fase progettuale (preliminare - definitiva - esecutiva) entro il 30/05/2015

3109/3 



20%

20%

60%

2.700.000,00     

Messa in sicurezza della città da eventuali pericoli di esondazioni

Peso Obiettivo      15Lavori di completamento argini torrente Maira

Aggiudicazione dei lavori - entro il 01/05/2015

Inizio lavori entro il 01/06/2015

Esecuzione delle opere (Fine lavori - Certificato di Regolare Esecuzione) - entro il 30/06/2016

3499/1

Eliminazione di danni arrecati alle cose pubbliche e private in caso di

esondazione del torrente

Minor spesa per interventi di ripristino opere pubbliche

Ufficio CUC

Per il rispetto dei principi sull'anticorruzione e trasparenza saranno effettuati controlli e valutazioni in merito all'istruttoria condotta dal 

Responsabile del Procedimento e a campione verifiche sulla contabilità dei lavori



20%

20%

60%

3.114.946,00     

Messa in sicurezza della città da eventuali pericoli di esondazione

Peso Obiettivo     10Lavori di completamento argini torrente Mellea

Ufficio CUC

Per il rispetto dei principi sull'anticorruzione e trasparenza saranno effettuati controlli e valutazioni in merito all'istruttoria condotta dal 

Responsabile del Procedimento e a campione verifiche sulla contabilità dei lavori

Aggiudicazione dei lavori - entro il 01/05/2015

Inizio lavori entro il 01/06/2015

Ultimazione lavori entro 31/12/2016

3499/0

Eliminazione di danni arrecati alle cose pubbliche e private in caso di

esondazione del torrente

Minor spesa per interventi di ripristino opere pubbliche



20%

20%

60%

280.000,00        

Recupero di locali per Istituto Musicale Fergusio ed associazioni varie e messa in sicurezza dell'immobile

Peso Obiettivo      10
Lavori di manutenzione straordinaria tetto maniche nord ed est fabbricato ex Convitto Civico di

piazza Arimondi

Fase progettuale (preliminare - definitiva - esecutiva) entro il 30/04/2015

Aggiudicazione dei lavori - entro il 30/06/2015

Esecuzione delle opere (Fine lavori - Certificato di Regolare Esecuzione) - entro il 31/12/2015

2758/2

Recupero di locali e messa in sicurezza dell'immobile per chi lo utilizza

Minor costo per interventi di manutenzione 

Ufficio CUC

Per il rispetto dei principi sull'anticorruzione e trasparenza saranno effettuati controlli e valutazioni in merito all'istruttoria condotta dal 

Responsabile del Procedimento e a campione verifiche sulla contabilità dei lavori



20%

20%

60%

141.000,00        

Risparmio energetico e messa in sicurezza dell'immobile

Peso Obiettivo    10
Lavori di riqualificazione energetica della scuola materna F. Curti con opere edili di risanamento 

conservativo

Ufficio CUC

Per il rispetto dei principi sull'anticorruzione e trasparenza saranno effettuati controlli e valutazioni in merito all'istruttoria condotta dal 

Responsabile del Procedimento e a campione verifiche sulla contabilità dei lavori

Fase progettuale (preliminare - definitiva - esecutiva) entro il 28/02/2015

Aggiudicazione dei lavori - entro il 01/05/2015

Esecuzione delle opere (Fine lavori - Certificato di Regolare Esecuzione) - entro il 15/09/2015

2475/1 - 2475/2

Adeguamento energetico e messa in sicurezza del fabbricato nei confronti

di chi lo utilizza

Risparmio sui consumi per il riscaldamento di almeno il 20%



20%

20%

60%

250.000,00        

Messa in sicurezza dell'incrocio stradale e ampliamento rete piste ciclabili

Peso Obiettivo  5Lavori di realizzazione piattaforma rialzata in via Torino e pista ciclabile in corso Nazario Sauro

Fase progettuale (preliminare - definitiva - esecutiva) entro il 28/02/2015

Aggiudicazione dei lavori - entro il 01/05/2015

Esecuzione delle opere (Fine lavori - Certificato di Regolare Esecuzione) - entro il 31/12/2015

3115/0 3115/1

Miglioramento della viabilità e messa in sicurezza ciclisti

Ufficio CUC

Per il rispetto dei principi sull'anticorruzione e trasparenza saranno effettuati controlli e valutazioni in merito all'istruttoria condotta dal 

Responsabile del Procedimento e a campione verifiche sulla contabilità dei lavori



20%

20%

60%

78.500,00          

Nuovo collegamento ciclopedonale dell'area residenziale di via Suniglia con il centro città

Peso Obiettivo     5Lavori di realizzazione passerella ciclopedonale sul Rio Chiaretto

Ufficio CUC

Per il rispetto dei principi sull'anticorruzione e trasparenza saranno effettuati controlli e valutazioni in merito all'istruttoria condotta dal 

Responsabile del Procedimento e a campione verifiche sulla contabilità dei lavori

Fase progettuale (preliminare - definitiva - esecutiva) entro il 28/02/2015

Aggiudicazione dei lavori - entro il 01/05/2015

Esecuzione delle opere (Fine lavori - Certificato di Regolare Esecuzione) - entro il 31/12/2015

3115/1

Miglioramento dell'acceso al centro città per i residenti della nuova zona

residenziale



40%

60%

Assistenza tecnico amministrativa per varie manifestazioni cittadine organizzate dall'Amministrazione comunale e dall'Ente 

Manifestazioni (montaggio e smontaggio strutture inerenti le manifestazioni)

Peso Obiettivo    5Assistenza manifestazioni cittadine

Assistenza Ente Manifestazioni - non meno di 2

Partecipazione attività e manifestazioni con personale LL.PP. - non meno di 6

Assistenza all'organizzazione e gestione delle manifestazioni organizzate

dall'Ente Manifestazioni in collaborazione con l'Amministrazione comunale

Considerato che il Comune è socio nell'Ente Manifestazioni per una quota

pari al 79,31% con l'assistenza di personale di questo Settore è

quantificabile un risparmio valutabile in almeno €. 5.000,00



100%

Assistenza, manutenzione e trasporto da una postazione all'altra delle biciclette dislocate in vari punti della città

Peso Obiettivo    5Gestione del servizio di bicincittà

Servizio previsto dal 01/02/2015 al 31/11/2015 (non meno di 30 interventi)



100%

4.000,00            

Agevolazione per la cittadinanza nel ritiro del materiale in orario serale e in giorni non lavorativi (sabato)

Peso Obiettivo    5Distribuzione alla cittadinanza del materiale per la raccolta differenziata dei rifiuti urbani

Giorni di consegna - non meno di 6

Miglioramento del servizio per la cittadinanza

Risparmio rispetto a pari servizio da parte di privati pari a euro 5.000,00

Dipendenti Settore LL.PP. e intersettoriale



60%

40%

18.000,00          

Pronto intervento nella pulizia delle strade, piazze e cortili scolastici in caso di nevicate

Peso Obiettivo    5Servizio "NEVE"

Settore Lavori Pubblici (tecnici e operai)

Servizio previsto dal 01/01/2015 al 15/03/2015

Servizio previsto dal 15/11/2015 al 31/12/2015

Miglioramento del servizio per la cittadinanza

Risparmio rispetto a pari servizio da parte di privati pari a euro 7.000,00



100%

1.500,00            

Maggior controllo sul consumo del materiale utilizzato dagli operai del magazzino comunale

Peso Obiettivo    5Coordinamento squadra cantonieri

Minor consumo del materiale utilizzato per interventi di manutenzione

Controllo sulla trasparenza e anticorruzione nel consumo di materiale e 

carburante destinato al magazzino comunale

Risparmio di almeno €. 3.000,00 sul consumo di materiale e carburante

Trucco Marco



30%

40%

30%

Rispetto della normativa vigente in materia di affidamento di incarichi professionali

Peso Obiettivo 5Aggiornamento e gestione dell'albo dei professionisti per servizi attinenti l'architettura e l'ingegneria

Ufficio CUC

Attività di studio e pubblicazione bando - entro 31/03/2015

Attività di controllo dei professionisti

Attività di selezione professionisti

Il progetto consentirà il rispetto dei principi della trasparenza e della 

rotazione nell'affidamento degli incarichi professionali



100%

Rispetto della normativa in materia di pubblicazione delle notizie attinenti gli affidamenti dei lavori e dei servizi tecnici sul sito 

informatico del comune 

Peso Obiettivo 5
Aggiornamento delle notizie attinenti gli affidamenti dei lavori e dei servizi tecnici sul sito informatico

del comune

Aggiornamento del sito internet del Comune

Possibilità da parte degli utenti di un costante controllo 

Ufficio CUC
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 Miglioramento Servizi offerti agli utenti dal personale di front-office

Nessuna maggior spesa

Personale Servizio Anagrafe

Modelli rilevati in rapporto agli accessi degli utenti

Miglioramento efficienza ed efficacia nei servizi erogati all'utenza

Peso Obiettivo  
Realizzazione di indagine di Customer Satisfaction sui servizi di front-

office offerti dall’Ufficio Anagrafe



Anagrafe -   Elettorale Serv. Concessioni Cimiteriali

Miglioramento Servizio -Assicurazione servizio anche in condizioni di assenza o impedimento del personale 

addetto

Peso Obiettivo 

Inserimento graduale dell'istruttore direttivo del Servizio Anagrafe nei

procedimenti del Servizio Elettorale e delle concessioni Cimiteriali mediante

acquisizione delle relative procedure su istruzione da parte del Personale del

Ufficio Elettorale e Concessioni Cimiteriali.   



Entrate di € 16,00 ogni procedimento effettuato

Acquisizione dati degli utenti interessati tramite l'acquisizione dei moduli

informativi distribuiti, verifica eventuale competenza, previo

accertamento dati forniti dagli utenti mediante visure o documenti

acquisiti informaticamente in posesso di altre pubbliche

amministrazini,ricevimento presso l'Ufficio del Respopnsabile per

redazione prima dichiarazione di separazione o divorzio da parte dei

coniugi, Successivo appuntamento, decorso almeno 30 gg. per stesura

atto di conferma o di mancata conferma.

Consolidamento procedure e modalità per le separazioni e scioglimento o cessazione effetti civili consensuali, del 

matrimonio,  davanti all'Ufficiale di Stato Civile 

Peso Obiettivo   
Istituzione e predisposizione Ufficio, modulistica informativa, pubblicazione on-line

modulistica informativa, e formazione personale sul nuovo procedimento separazioni e

divorzi davanti all'Ufficiale di Stato Civile in conseguenza dell'applicazione della Legge n°     



conservazione nel tempo documentazione anagrafica storicain

locali salubri 

Risparmio di eventuali costi per l'adeguamento dei locali di

Archivio per rispettare i corretti parametri di conservazione

Proseguimento riordino dell'Archivio Anagrafico mediante trasferimento delle pratiche anagrafiche di emigrazione ed immigrazione da 

locali dell'archivio malsani ed umidi in altri locali dotati di appositi condizionatori  di tali atti, per una migliore fruizione e per 

garantirne la corretta conservazione

Peso Obiettivo 
TRASFERIMENTO PRATICHE EMIGRATORIE ED INMMIGRATORIE

DELL'ANAGRAFE  NEI LOCALI CONDIZIONATI



maggior entrate € 70.000,00

Il presente obbiettivo è conforme a quanto previsto nel bilancio di previsione 2015/2017

Azioni di legalità finalizzate alla riduzione del fenomeno dell'evasione dei

tributi locali

Verifica ICI - IMU - TARES-  TARI -. TASI 

Peso Obiettivo Acceratamento evasione tributi locali



Costituzione Archivio fascicoli elettorali elettronici - Consolidamento procedure Decreto 12/02/2014 - 

Peso Obiettivo   

Consolidamento nuove procedure relative alle Revisione Dinamiche

Elettorali

Nessuna maggior spesa

L'obiettivo risponde a criteri di miglioramento del Servizio, nonchè a criteri di integrazione tra il piano della performance stessa e 

quello dei sistemi di pianificazione e programmazione

Invio Pec. Mod. 3/D (File XML) relativi alle revisioni dinamiche, Istituzione fascicoli 

personali elettronici degli elettori,  Ricezione file XML mod. 3/D da altri Comuni e 

loro archiviazione nei fascicoli elettorali elettronici



 









L’esito è stato pertanto,decisamente positivo, facendo riscontrare un risultato vicino al 100% di 

performance organizzativa. 

La capacità di raggiungimento di un alto standard di risultati è strettamente collegata con una 

consolidata prassi organizzativa di controllo delle procedure, con contestuale attenzione alla 

crescita professionale del personale, operata in primo luogo dalla componente manageriale-

Responsabili dei Settori e degli Uffici di staff - singolarmente e collettivamente tramite la 

Conferenza dei servizi interni. 

Non si possono tacere gli elementi negativi che incidono sul benessere organizzativo del 

personale dipendente: l’aumento dei carichi di lavoro a fronte del blocco del turn-over, blocco delle 

possibilità di carriera, blocco dei contratti di lavoro e limitate risorse per compensare il trattamento 

accessorio. 

L’attività di valutazione del personale ha comunque dimostrato una forte capacità dei Responsabili 

dei Settori e degli Uffici di staff di rispondere in modo efficace alla programmazione predisposta 

dagli organi politici e di realizzare al meglio gli obiettivi assegnati. 

Per questo le valutazioni del personale apicale sono state comprese in una fascia tra i 90 e i 100 

punti, per il restante personale dipendente si trascrivono di seguito le valutazioni divise per Settori 

e per categoria: 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



CATEGORIA VALUTAZIONE

1° SETTORE
AFFARI GENERALI E 

ISTITUZIONALI

CAT. D

8,21
8,17
8,41
8,47

VALUTAZIONE MEDIA 8,315

CAT. C

7,52
7,31
7,31
8,34
7,93
7,93
7,93
7,93
7,93
7,31
6,61
7,5

VALUTAZIONE MEDIA 7,629

CAT. B

6,1
7,06

8
7,58
8,34
7,93
7,91
8,18
7,72

VALUTAZIONE MEDIA 7,647

CAT. A

7,34
VALUTAZIONE MEDIA 7,34

CATEGORIA VALUTAZIONE

2° SETTORE
FINANZIARI E 

CONTABILI

CAT. D

9,00
8,50

VALUTAZIONE MEDIA 8,75

CAT. C

8,17
7,84
8,33
8,16
8,50
9,00

VALUTAZIONE MEDIA 8,33

CAT. B

8,00
VALUTAZIONE MEDIA 8,00



CATEGORIA VALUTAZIONE

3° SETTORE LAVORI PUBBLICI

CAT. D

8,83
8,83
9,00
8,83

VALUTAZIONE MEDIA 8,87

CAT. C

8,34
8,34
8,14

VALUTAZIONE MEDIA 8,27

CAT. B

7,13
7,93
8,83
8,00
4,60
6,10
9,00
9,00
7,94
8,83
7,96
7,93
9,00
8,80
8,83
9,00
8,80
9,00

VALUTAZIONE MEDIA 8,61

CATEGORIA VALUTAZIONE

4° SETTORE URBANISTICA

CAT. D

8,33
VALUTAZIONE MEDIA 8,33

CAT. C

7,46
7,50
8,50
7,66

VALUTAZIONE MEDIA 7,78

CATEGORIA VALUTAZIONE

5° SETTORE
AMMINISTRATIVI E 

CULTURALI

CAT. D

8,01
8,01
7,85
7,84
8,01
7,85
7,68

VALUTAZIONE MEDIA 7,90

CAT. C

7,35
7,51
7,85
7,68
7,85
7,51

VALUTAZIONE MEDIA 7,63

CAT. B

7,34
7,34
7,35
7,85

VALUTAZIONE MEDIA 7,470



UFFICIO DI 

STAFF

SPORTELLO UNICO 

PER L'EDILIZIA ED 

ATTIVITA' 

PRODUTTIVE

CAT. C

7,90
VALUTAZIONE MEDIA 7,90

CAT. B

7,33
VALUTAZIONE MEDIA 7,33

giugno-16 il Segretario Generale

Genziana Soffientini


